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	113

	Za mało automatów biletowych w pojazdach
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	Tramwaje jeżdżą miejscami zbyt wolno ze względu na zły stan torów
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	Słabe skomunikowanie między tramwajami a autobusami
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	Strefa płatnego parkowania ma w Poznaniu za mały zasięg
	81
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	Nie odpowiada mi sąsiedztwo niektórych pasażerów
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	Zbyt drogie bilety papierowe i aplikacyjne
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	Kursy Poznańskiej Kolei Metropolitalnej w większości kończą się na Poznaniu Głównym, a powinny się tam tylko dłużej zatrzymywać i jechać dalej (numeracja linii PKM jest właśnie tak zbudowana, że trasy są z Poznaniem Głównym pośrodku, a nie na końcu linii)
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	Poznańska Kolej Metropolitalna działa dobrze, ale może lepiej, kursy powinny być częstsze
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	Zbyt mała częstość kursowania tramwajów w niedziele i święta
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	Zbyt mała częstość kursowania autobusów gminnych ogólnie
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	Obsługa kasownika PEKA jest mało intuicyjna
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	Zbyt późne organizowanie linii zastępczych w przypadku awarii
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	Zbyt mała częstość kursów zastępczych w razie awarii
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	Złe (za wygodne do użycia) są trasy tranzytowe przez Poznań, to zachęca do jazdy autem
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	Brak ograniczania czasu postoju w ramach strefy płatnego postoju (i egzekwowania tego czasu przez wywózkę auta lub karanie opłatami dodatkowymi za przeciągniecie czasu)
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	Złe przypisanie przedziałów czasowych opłat
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	Brak aplikacji do kupowania biletów na smartfon
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	Aplikacje smartfonowe/komputerowe z rozkładami jazdy wcale nie informują o połączeniach ZTM z PKM!
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	Za mało jest filmów i innych reklam wizualnych nakłaniających do przejścia na komunikację zbiorową
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	Wozy są brudne
	51
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	50

	Zbyt drogie opłaty przez PEKA
	49
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	Linie autobusowe są poprowadzone niewłaściwymi trasami (oczywiście we fragmentach)
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	Zbyt mała częstość kursowania autobusów MPK Poznań w niedziele i święta
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	Przystanki tramwajowe/autobusowe są zbyt często w złych miejscach
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	Linie tramwajowe (poszczególne numery) przebiegają niewygodnymi trasami
	28

	Zbyt niskie mandaty za jazdę bez biletów
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