IIIII Inwestycje

dla Poznania

Poznan, 2 pazdziernika 2020 r.

PKP Polskie Linie Kolejowe SA

Biuro Eksploatacji

i Obstugi Pasazerskiej

ul. Targowa 74 -~
03-734 Warszawa V-

Szanowni Panstwo,

Stowarzyszenie Inwestycje dla Poznania (idp.org.pl) zajmujace sie w ramach swojego statutu
sprawami infrastrukturalnymi ze szczeg6Inym uwzglednieniem kolei - z niepokojem $ledzi od kilku
lat czeste i nieomal regularne awarie systemu zabezpieczenia lub sterowania ruchem kolejowym na
stacji Poznan Gtdwny. Ten stan rzeczy jest o tyle niespodziewany, ze przeciez zainwestowano

W nowoczesny system, z pewnoscig nie po to, by do ,paralizu” jednego z najwazniejszych weztéw

w ruchu krajowym i miedzynarodowym dochodzito znaczeni czesciej niz miato to miejsce przy
stosowaniu tradycyjnych technik prowadzenia ruchu kolejowego w ramach stacji i PWK.

Najswiezsza ponaddwugodzinna awaria sterowania na stacji Poznan Gtéwny miata miejsce na

dzien przed zredagowaniem niniejszego zestawu pytan.

Prosimy o ustosunkowanie sie do nich i zredagowanie odpowiedzi uwzgledniajgcej wszystkie =N,
poruszone przez nas hipotetyczne elementy sktadajgce sie na przyczyny tych czestych awarii

i na czas ich usuwania. Oczywiscie rozumiemy, ze nie na wszystkie postawione pytania PKP PLK

moze udzieli¢ odpowiedzi w trybie przystugujgcym obywatelom lub stowarzyszeniom i ze

niektdre odpowiedzi mogtyby wkracza¢ w sfere poufna.

Ponizej pytania zredagowane w formie swoistej ,ankiety”, pogrupowane w zestawy dotyczace

jednego zagadnienia.

1. Czy przyczyna czesto wystepujacych awarii i przestojéw w pracy stacji Poznan Gtéwny lezy
w pracy urzadzen LCS Poznan? Jezeli tak, co jest szczegétowym powodem ich
wystepowania?

® brak zabezpieczenia sprzetowo-programowego pracy urzadzen zabezpieczenia
i sterowania ruchem kolejowym (dublowanie komputeréw, modemoéw, innych
elementéw sprzetowych biorgcych udziat w tancuchu transmisji rozkazéw i stanéw,
niezalezne oprogramowanie autorstwa réznych zespotéw programistow),

brak skutecznego przeptywu komunikatéw od infrastruktury torowej i przytorowej, .

wady programdw sterowania ruchem, N
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¥ awaryjnosc¢ zespotdw urzadzen teleinformatycznych lub innych (mam na mysli taka
kumulacje awarii zespotow, iz nawet fakt, ze wystepujg jako dublowane nie
zapobiega awariom).

2. Czy przyczyna lezy wpracy urzadzen zwigzanych ztorami (tor jako taki, rozjazd, inne
elementy drogi) lub sygnalizatoréw?

3. Czy przyczyna lezy w wadliwym zasilaniu urzadzen? Jezeli tak, to

¥ czy chodzi o wadliwg prace urzadzen zasilajgcych w obiekcie, ktéry jest przyczyna T
awarii, S

czy chodzi o wadliwg dostawe energii z zewnatrz,

czy chodzi o brak odpowiedniego zwielokrotnienia linii zasilajgcych w wyniku
pominiecia ich w projekcie lub niewtasciwego wyboru konkretnych linii zasilajacych
lub dostawcow energii,

W czy chodzi o brak skutecznego przetgczenia na rezerwowa linie zasilajaca.

4. Czy przyczyna lezy w btedach obstugi (ludzkich) urzadzen LCS Poznan? Jezeli tak, co jest
gtéwna przyczyna takich btedow?

W zte wyszkolenie pracownika,

W zmeczenie (zbyt dtugie zmiany, brak wykonania nakazanych przerw
wypoczynkowych, brak mozliwosci skutecznego wypoczynku),

® maly staz pracy i brak doswiadczenia pracownika ,z koniecznosci” dopuszczonego
do obstugi z powodu braku innych pracownikéw, Il e

wadliwe przepisy dotyczgce wymagan stazu i dosSwiadczenia w pracy,
niska dyscyplina (odpowiedzialnosc¢) za wykonywane czynnosci,

naruszanie instrukcji/regulaminéw stacyjnych i sieciowych,

wadliwe (nieczytelne, nieergonomiczne itp.) urzadzenia stuzace do obstugi ruchu
kolejowego?

5. Czy przyczyna dtugotrwatosci awarii (nie mam na mysli dodatkowych op6znieh kurséw
powstajacych juz po usunieciu awarii podczas przywracania ruchu) wynika z natury tych
awarii (sg rzeczywiscie trudne do usuniecia lub zdiagnozowania), czy jest spowodowana na
przyktad koniecznoscig oczekiwania na serwisanta? Jezeli tak, czy tego rodzaju oczekiwanie
jest rzeczywiscie niezbedne, czy spowodowane konkretnymi zapisami uméw lub innymi
wymaganiami prawnymi (istotg pytania jest: czy pewnej czesci tych awarii nie usunatby
wiasny zespdt naprawczy lub wrecz odpowiednio uprawniona przeszkolona osoba z grona
pracownikéw, jednak takie dziatania zostaty zakazane z jakich$ przyczyn, czego skutkiem |-
jest konieczno$¢ oczekiwania na serwis nawet przy relatywnie prostej awarii). [
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6. Czy przyczyng dtugotrwatosci awarii jest utrudnione diagnozowanie uszkodzenia? Jezeli tak,
to

W czy zwykle wynika to z coraz to innego uszkodzenia, przez co uprzednie
doswiadczenia okazujg sie nieprzydatne?

¥ czy utrudnione diagnozowanie wynika z niedostatecznie jasnej sygnalizacji przyczyn
awarii i jest zawinione przez producentéw urzadzen lub programow?

® 3 moze podczas inwestycji w instalacje, ktéra jest przyczyna powtarzania sie tych =
awarii, nie zakupiono pewnych opcji lub narzedzi diagnostycznych? S

W czy moze dostepni na miejscu w Poznaniu pracownicy PKP PLK nie zostali
skutecznie wyszkoleni w diagnostyce awarii?

Arkadiusz Borkowski

Prezes Stowarzyszenia

Inwestycje dla Poznania

Otrzymuja takze:

o PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zaktad Linii Kolejowych w Poznaniu
Al. Niepodlegtosci 8 61-875 Poznan

o Ministerstwo Infrastruktury Departament Kontroli R
ul. Chatubinskiego 4/6 00-928 Warszawa
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